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Questions souvent posées

e Qui est considéré handicapé de la vue?

e Qui est considéré sourdaveugle?

o Combien y a-t-il de personnes handicapées de la vue en Suisse?

e Combien y a-t-il de personnes sourdesaveugles en Suisse?

« Que signifient exactement les termes sourdaveugle?

* Quelles sont les causes principales de la déficience visuelle?

» Pourquoiy a-t-il autant d'organisations dans le domaine du handicap visuel?

» Quelle est la différence entre la Fédération suisse des aveugles et malvoyants
FSA, I'Union suisse des aveugles USA et I'Union centrale suisse pour le bien
des aveugles UCBA?

e Quand I'écriture braille a-t-elle été mise au point et par qui?

« Comment les personnes voyantes peuvent-elles apprendre le braille?

e Les sens des aveugles sont-ils plus développés?

o Est-il plus difficile d'étre sourd ou aveugle?

o Comment les aveugles trouvent-ils leur chemin grace a leur canne?

» Les aveugles «regardent-ils» la télévision?

» Que retirent les aveugles d'une séance de cinéma ou d'un spectacle de
théatre?

» Pourquoi les aveugles voyagent-ils alors gu'ils ne voient pas les paysages?

« Comment les aveugles de naissance se représentent-ils les couleurs?

e Les aveugles de naissance révent-ils et, si oui, voient-ils les couleurs?

o Peut-on utiliser le terme "voir" lorsque I'on parle a une personne aveugle?

o« Comment les aveugles travaillent-ils avec un ordinateur?

« Comment un chien guide d'aveugle fait-il pour savoir si un feu est rouge ou
vert alors qu'il ne voit pas les couleurs?

» Les taxis sont-ils obligés de transporter les chiens d'aveugles?

o Combien codte un chien guide?

« Comment les personnes aveugles communiquent-elles avec leur chien guide ?

» Pourquoi les aveugles n'ont-ils pas tous un chien?

o Comment faut-il se comporter en présence d'un chien guide?

Qui est considéré handicapé de la vue?

On admet généralement qu'une personne qui ne parvient pas a lire le journal avec
des lunettes ou des lentilles de contact est handicapée de la vue. Pour les
prestations de I'Al, sont déterminants les certificats médicaux et les rapports de
spécialistes en basse vision qui donnent des renseignements sur des diagnostics,
I'acuité visuelle, des diminutions du champ visuel, la perception des contrastes, la
sensibilité a I'éblouissement, etc. Pour les prestations de I'Al, sont déterminants les
certificats médicaux et les rapports de spécialistes en basse vision qui donnent des
renseignements sur des diagnostics, I'acuité visuelle, des diminutions du champ
visuel, la perception des contrastes, la sensibilité a I'éblouissement, etc. Dans la



circulaire sur l'invalidité et I'impotence de la I'Al, les valeurs pour la vision centrale et
la diminution du champ visuel sont définies pour une déficience visuelle grave. Pour
I'Organisation mondiale de la santé OMS, est considérée comme aveugle la
personne qui ne voit qu'a cing pour cent ou moins (vision plus petite que 0,05).

Qui est considéré sourdaveugle?

On admet en général qu’une personne est atteinte de surdicécité lorsque, malgré les
meilleures aides techniques (lunettes ou appareil acoustique), elle ne peut ni lire le
journal, ni suivre une discussion. Le terme « surdicécité » est employé comme terme
général également pour désigner la « malentendance-malvoyance », lorsque dans
une circonstance peu favorable, une personne qui a encore un reste visuel ou auditif
ne peut 'employer (par exemple dans le bruit du trafic) et se retrouve par conséquent
sourdeaveugle.

Il'y a plusieurs formes de surdicécité : aveugle et malentendant, malentendant-
malvoyant, malvoyant-sourd et sourdaveugle. La plupart des personnes concernées
par la surdicécité ont encore un potentiel visuel ou auditif (ou les deux) dont ils
peuvent encore jouir, méme si trés partiellement, lorsque des conditions sont
propices. Lorsque les conditions sont mauvaises, par exemple en cas de bruit de
fond ou d’'un mauvais éclairage, ces sens ne peuvent plus étre utilisés. Le moment
de la perte des deux sens est également trés important. En effet, les conséquences
gu’entraine la surdicécité sont tres différentes si la perte des sens est innée ou

acquise.

Combien y a-t-il de personnes handicapées de la vue en Suisse?

Il n'est malheureusement pas possible de répondre précisément a cette question
puisque aucune statistique n'est disponible. L'Union centrale suisse pour le bien des
aveugles UCBA, organisation faitiere de la typhlophilie suisse, avance généralement
le chiffre de 80'000 a 100'000 déficients visuels (pourcentage estimé par rapport a
I'ensemble de la population).

Le nombre de personnes suivies par les organisations spécialisées se situe entre
10'000 et 20'000. 10 % d'entre elles sont aveugles, les autres disposent encore d'un
potentiel visuel.

Une étude de I'Université de St-Gall montre une prévalence accrue de la déficience
visuelle, en premier lieu chez les personnes agées. Selon les estimations des
organisations de et pour aveugles, 8 a 10 % des personnes handicapées de la vue a
plus de 74 ans.

Combien y a-t-il de personnes sourdesaveugles en Suisse?

Des études dans les pays européen nous apprend qu’environ 18 personnes sur
100'000 sont sourdesaveugles. Cela signifie que 1'300 personnes sourdesaveugles
vivent en Suisse. Mais il y a encore des personnes qui deviennent sourdesaveugles
avec I'age. Pour cette raison 'UCBA parle de 2000 personnes.

| Que signifient exactement les termes sourdaveugle?



Les personnes sourdesaveugles sont fortement limitées en raison du double
handicap sensoriel. Elles ne peuvent compenser les informations manquantes de la
vue par l'ouie et vice-versa (les personnes aveugles compensent en grande partie en
écoutant et les personnes sourdes peuvent lire sur les levres ou par la langue des
signes).

Trois problémes majeurs découlent de cette impossibilité de compenser un sens par
un autre pour les personnes sourdesaveugles: La mobilité et I'orientation sont trés
difficiles ; 'accés a l'information (ce qui se passe dans I'environnement proche ou
dans le monde) est fortement entravé ; enfin la communication avec d’autres
personnes est tres difficile. Ces trois difficultés sont caractéristiques de la surdicécité.
Pour ces raisons, L'UCBA se bat pour faire reconnaitre la surdicécité en tant
gu’handicap unique avec ses spécificités et non comme la somme des deux
handicaps.

Quelles sont les causes principales de la déficience visuelle?

Les affections dégénératives liées a I'age sont probablement parmi les causes
principales des déficiences visuelles. Dans la dégénérescence maculaire lie a I'age
(DMLA), l'acuité visuelle diminue au centre de la rétine, ce qui rend la lecture difficile
ou impossible; une cécité totale n'est cependant pas a craindre. Les autres causes
de déficience visuelle sont les accidents ou des maladies telles que le diabéte, la
cataracte, le glaucome, les affections de la rétine ou des dommages prénataux.

Pourquoi y a-t-il autant d’organisations dans le domaine du handicap visuel
Leur nombre peut paraitre important mais chaque organisation a une histoire et des
objectifs spécifiques. Les institutions se mettent d'accord pour ne pas offrir les
mémes prestations. Il existe, par exemple, des services d'information et de
réadaptation, des homes, des écoles, des centres de formation, des ateliers, des
groupes de loisirs et de sport, des organisations d'entraide, des centres de vacances,
des bibliotheques (pour les ouvrages enregistrés sur cassettes ou imprimés en
grands caracteres ou en braille), des centres de vente de moyens auxiliaires, des
écoles de dressage de chiens guides, etc. Il existe des institutions pour les enfants et
pour les adultes, pour les personnes plurihandicapées, qui proposent des prestations
stationnaires ou ambulatoires.

Ces prestations sont proposées par des associations ou des fondations privées.
Elles sont financées grace a des dons, aux subventions des pouvoirs publics, en
particulier de I'Assurance Invalidité, et aux prestations qu'elles vendent.

Quelle est la différence entre la Fédération suisse des aveugles et malvoyants
FSA, I'Union suisse des aveugles FSA et I'Union centrale suisse pour le bien
des aveugles UCBA?

L'Union centrale suisse pour le bien des aveugles UCBA est I'organisation faitiere du
domaine du handicap visuel en Suisse. Elle s’occupe, entre autres, de I'achat, du
développement, de I'adaptation et de la vente de moyens auxiliaires techniques ; elle
offre un service social complet adapté aux personnes atteintes de surdicécité en
Suisse. Enfin, elle s’occupe de la formation continue du personnel spécialisé.



La Fédération suisse des aveugles et malvoyants et I'Union suisse des aveugles sont
des organisations d'entraide, c'est-a-dire qu'elles sont constituées par des personnes
handicapées de la vue. Elles ont pour objectif de favoriser les contacts et les
échanges entre personnes déficientes visuelles et de défendre leurs intéréts. Elles
proposent des services professionnels avec une offre variée de prestations.

Quand I'écriture braille a-t-elle été mise au point et par qui?

L'alphabet, qui permet aux aveugles de lire et d'écrire, a été mis au point vers 1825
par Louis Braille né a Coupvray, prés de Paris, en 1809. Il perdit la vue a 3 ans a la
suite d'une blessure qu'il s'était faite avec un outil tranchant dans l'atelier de son
pére. |l passa pratiguement toute sa vie a I'Institut des jeunes aveugles de Paris,
d'abord comme éleve, puis comme professeur. Il mourut en 1852. C'est a I'age de 15
ans qu'il mit au point son alphabet qui allait permettre aux aveugles de s'instruire.

Comment les personnes voyantes peuvent-elles apprendre le braille?

Les personnes voyantes lisent généralement le braille avec les yeux. L'apprentissage
est donc beaucoup plus aisé puisqu'il n'est pas nécessaire de développer le sens du
toucher. On peut se procurer des alphabets braille auprés du Secrétariat de TUCBA a
Lausanne (secretariat@ucba.ch). Veuillez aussi consulter www.braille.ch.

Les sens des aveugles sont-ils plus développés?

Les personnes aveugles, malvoyants ou sourdesaveugles mettent leurs autres sens
a contribution pour compenser leur vue déficiente. On ne saurait toutefois prétendre
que leurs autres sens sont plus développés. lls prétent cependant une attention
particuliere aux informations fournies ou transmises par I'ouie, le toucher, I'odorat,
voire le godt. Il faut un entrainement pour tirer le maximum l'informations des autres
sens.

Est-il plus difficile d'étre sourd ou aveugle?

Il n'est évidemment pas possible de répondre objectivement a cette question. Cela
dépend bien entendu de la personne touchée et de son environnement. Chacun de
ces handicaps sensoriels impose des limitations. On admet généralement que le
handicap visuel se fait plut6t sentir dans le domaine de la mobilité tandis que le
handicap auditif perturbe davantage les relations sociales.

Comment les aveugles trouvent-ils leur chemin grace a leur canne?

La canne blanche est un moyen auxiliaire simple mais efficace. Elle prolonge en
quelque sorte I'index de son utilisateur. L'aveugle fait un mouvement de balancier
avec sa canne et touche alternativement le sol a gauche ou a droite. |l détecte ainsi a
temps les obstacles, les irrégularités du terrain, les escaliers, les trottoirs. Elle permet
aussi de se faire une idée sur la nature du sol ou sur la configuration de son
environnement grace au bruit qu'elle émet en touchant le sol.

La personne aveugle doit naturellement connaitre son parcours. De nombreux points
de repéres 'y aident, qui ne sont pas seulement tactiles mais aussi auditifs ou
olfactifs.



Les aveugles « regardent-ils » la télévision?

Naturellement! La télévision représente pour bien des personnes aveugles et
malvoyantes une source d'information et de distraction appréciée. Pour les émissions
d'information et les documentaires, le commentaire parlé contribue a une bonne
compréhension. La chose est un peu plus malaisée lors de la diffusion de films.
Toutefois, en fonction du contexte, il est possible de suivre 'action. Il existe
cependant depuis quelque temps pour certains films une description des images et
de l'action diffusée sur le deuxiéme canal stéréo.

Que retirent les aveugles d'une séance de cinéma ou d'un spectacle de
théatre?

Bien des aveugles apprécient le cinéma et le théatre car ils peuvent suivre I'action
grace aux dialogues et aux explications qui leur sont données par un accompagnant.
lls apprécient par ailleurs I'atmosphére particuliere d'une salle de cinéma ou d'un
théatre.

Pourquoi les aveugles voyagent-ils alors qu'ils ne voient pas les paysages?
Les voyages ne sont pas faits que de paysages. lls favorisent les rencontres,
permettent de golter des mets nouveaux, d'entendre des musiques inconnues, de
sentir des atmosphéres particulieres. Les ambiances sont en également perceptibles,
par exemple, grace a I'odorat comme les orangers de Sicile ou la lavande de
Provence.

Comment les aveugles de naissance se représentent-ils les couleurs?

Leur représentation des couleurs n'est évidemment pas visuelle. Bien des aveugles
associent les couleurs a des objets spécifiques ou a des sensations. lls savent par
exemple que le ciel est bleu, que I'nerbe est verte et que la neige est blanche.
Certains d'entre eux associent le rouge a la chaleur, le brun a la terre humide, le
blanc a quelque chose de lisse.

Les aveugles de naissance révent-ils et, si oui, voient-ils les couleurs?

Il est bien sir faux de croire que les réves ne comportent que des impressions
visuelles. Les réves sont le reflet des impressions emmagasinées dans le
subconscient. Une personne qui n'a jamais vu ne peut donc pas avoir d'images
visuelles dans son subconscient. Elle révera donc en ressentant des impressions
émanant des autres sens que la vue.

Il en va toutefois autrement des personnes qui perdent la vue en cours d'existence.
Elles continueront a voir en révant, du moins durant un certain temps.

Peut-on utiliser le terme "voir" lorsque I'on parle a une personne aveugle?
Dans le langage courant, ce terme ne désigne pas seulement ce que l'on percoit
avec les yeux. Il signifie aussi reconnaitre, comprendre, rencontrer. Ainsi, un aveugle
dira volontiers "j'ai vu Pierre hier" ou "au revoir!"



Il n'est donc pas utile de chercher désespérément un mot pour remplacer "voir". On
évitera par contre d'employer des termes comme "ici" ou "la" accompagnés de
gestes qui ne signifient rien pour un aveugle.

Comment les aveugles travaillent-ils avec un ordinateur?

L'ordinateur est accessible aux aveugles grace a une plage tactile qui transmet en
écriture braille le texte qui apparait sur I'écran. Il est également possible de travailler
avec une synthése vocale qui lit les textes. L'entrée des données se fait au moyen du
clavier traditionnel. Un programme de lecture d'écran permet aux aveugles de
s'orienter sur I'écran et d'utiliser les différents logiciels. Certains malvoyants peuvent
lire le contenu de I'écran grace a un agrandissement important.

Comment un chien-guide d'aveugle fait-il pour savoir si un feu est rouge ou
vert alors qu'il ne voit pas les couleurs?

Il n'appartient pas au chien de décider si le feu est rouge ou vert. Le chien doit
constamment obéir aux ordres que son maitre lui donne. C'est donc ce dernier qui
détermine le moment de traverser la chaussée. C'est pour cette raison qu'il est
particulierement important que le plus grand nombre possible de feux pour piétons
soient équipés de dispositifs sonores ou tactiles destinés aux usagers handicapés de
la vue.

Les taxis sont-ils obligés de transporter les chiens d'aveugles?

Les taxis sont des moyens de transport soumis a concession et donc a une
obligation de transporter. Par principe, cette obligation est également
applicable aux personnes aveugles et a leurs chiens.

Combien colte un chien-guide?

[l faut préciser que les chiens-guides sont financés par I'Assurance invalidité qui les
met gratuitement a la disposition des personnes handicapées de la vue qui le
souhaitent. Or, I'Al n'achéte pas les chiens aux centres de formation spécialisés mais
les loue pour toute la durée de leur utilisation. Selon des estimations concordantes,
la formation et I'entretien d'un chien guide, durant toute sa carriére, reviennent a
environ CHF. 60'000.--

Comment les personnes aveugles communiquent-elles avec leur chien guide ?
Au terme de sa formation, le chien guide reconnait environ 30 mots (ordres) Pour
éviter toute confusion et parce que les mots sonnent clairement, la langue employée
est l'italien.

Pourquoi les aveugles n'ont-ils pas tous un chien?

Les personnes aveugles sont comme tous nos concitoyens: certains aiment les
chiens et d'autres ne souhaitent pas vivre avec un animal. Il faut préciser que le
chien est trés utile pour éviter des obstacles, mais la personne aveugle doit pouvoir
s'orienter de maniére autonome pour profiter pleinement d'un chien. En Suisse,



environ 350 personnes aveugles, malvoyantes ou sourdesaveugles possédent un
chien guide.

Comment faut-il se comporter en présence d'un chien guide?

Il est essentiel de ne pas déranger un chien-guide qui travaille. Il faut donc éviter de
le caresser ou d'attirer son attention de quelgue maniére que ce soit. Demandez
toujours l'autorisation au maitre avant d'établir un contact avec un chien-guide.

Union centrale suisse pour
le bien des aveugles UCBA
Ch. des Trois-Rois 5bis
CH-1005 Lausanne

++41 (0)21 345 00 50

secretariat@ucba.ch
www.ucba.ch
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